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ANGEL GROUP D.O.O.

Poštovani kupci,

Naša firma D.O.O ANGEL GROUP je na bosanskom području čak od 2004. god. Roba koju nabavljamo 
dolazi iz naše fabrike, koja se nalazi u Istanbulu. Znači mi smo prva ruka koja prodaje robu na ovim 
prostorima. Također je važno napomenuti da je naša fabrika počela sa radom daleke 1975. god i od 
tada je ostvarila mnogo . Naša roba odlazi u mnoge zemlje, kao što su: Kazahstan, Uzbekistan, 
Turkmenistan, Azarbejdjan, pa čak I Rusija. Nakon dolaska u Bosnu i Hercegovinu, roba nam odlazi u 
mnoge evropske zemlje, kao što su : Hrvatska, Srbija, Slovenija, Njemačka i mnoge druge susjedne 
zemlje...  Što se tiče Bosne i Hercegovine, naša roba je dospjela na svaki njen dio. Pored tepiha, deka, 
staza, jorgana i jastuka, koji su za kućnu upotrebu,  u  našem asortimanu nalaze se i džamijski tepisi i 
lusteri koji se razlikuju po svom dizajnu i kvaliteti. Upravo su ti tepisi i lusteri ukrasili gotovo sve džamije 
u gradovima i selima Bosne i Hercegovine, ali i drugih zemalja. 

Poštovani kupci,

Prilikom kupovine suočeni ste sa velikim izborom proizvoda.
Da biste bili sigurni da Vaša kupovina tepiha će zadovoljiti Vaša očekivanja 
povedite brigu o slijedećim stvarima bilo da kupujete proizvode u našim 
prodavnicama ili na nekom drugom mjestu.

1. Prije samog plačanja provjerite etiketu koja se nalazi na pozadini tepiha, te 
obratite pažnju da li ste od trgovca dobili tačne informacije o porijeklu tepiha, 
sastavu materijala, kvalitetu, veličini tepiha.

2. Provjerite rubove tepiha zbog tragova lošeg opšivanja; da li je konac rijedak, 
ili je zapleten.

3. Da li tepih ima feler ukoliko nije original upakovan

4. Raspitajte se kod prodavca o uslovima i mogućnosti reklamacije.

TEPIH & LUSTERIOsoblje                            Vam uvijek stoji na 
raspolaganju za dodatne informacije
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